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CARE

Bessere Medizin: Best Practice der Integrierten Versorgung

Kurzportrait — Medi24

Medi24 ist eine Arztpraxis und Schweizer Telemedizin-Pionier. Medi24 bietet
innovative Losungen an, die den Patienten in den Mittelpunkt stellen und dem
Grundgedanken von Managed Care Rechnung tragen - als Gatekeeper in der
medizinischen Beratung per Telefon, im Bereich Personennotruf, wie auch mit
Betreuungs-Programmen fur chronisch Kranke und in der Unterstlitzung von
pflegebedirftigen Menschen. Ein interdisziplinares Facharzte-Team und diplomierte
medizinische Fachberater stehen rund um die Uhr zur Verfligung. Im Spitzenjahr 2009
fuhrte Medi24 Uber 400'000 Beratungen in D/F/I/E durch. Das Telemedizin-
Unternehmen hat seinen Sitz in Bern und beschéftigt 100 Mitarbeitende.

Portrait d’entreprise — Medi24

Medi24 est un cabinet médical et le pionnier suisse de la télémédecine. Medi24 offre
des solutions innovantes centrées sur les patients et tenant compte des principes du
managed care en qualité de prestataire dans le conseil médical par téléphone et la
gestion d’appels d’'urgence ainsi qu’a travers des programmes d’accompagnement de
malades chroniques et I'assistance aux personnes nécessitant des soins. Son équipe
interdisciplinaire de médecins spécialistes et de conseillers médicaux diplomés est a
disposition 24h/24. En 2009, une année record, Medi24 a donné plus de 400 000
consultations en quatre langues (D/F/I/E). L’entreprise de télémédecine a son siége a
Berne est occupe une centaine de personnes.
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