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Schwerpunktthema:
Mehr Qualität und Patientensicherheit –
Managed Care als Schlüsselfaktor 

4 Die Qualität des Zusammenspiels entscheidet
Peter Berchtold
MC folgt einem systemischen Ansatz, um das Zusammenwirken der un-
terschiedlichen Akteure weiter zu optimieren und so Behandlungsqua-
lität und Patientensicherheit zu stärken. 

6 Grundlegende Änderung des Begriffs Gesundheit
Ilona Kickbusch
Sieben Thesen über die Erwartungen an Qualität und Sicherheit in einer
zukünftigen Gesundheitsgesellschaft.

8 Incident-Reporting und Patientensicherheit
Sven Staender
In einem fachübergreifenden Projekt werden die Incident-Reporting-
Systeme einzelner Spitäler verknüpft, um ein Lernen auf überregionaler
Ebene zu ermöglichen. 

10 Die Meinung der Patienten ist gefragt 
Urs Keller
Am Beispiel des PizolCare-Patientenbeirats werden die Möglichkeiten
und Vorteile einer solchen Institution dargestellt. 

13 Die Konsequenzen pauschalisierter Vergütungssysteme
Volker Eric Amelung
Es braucht zweistufige Vergütungssysteme mit leistungsorientierten
Komponenten, damit Kosten und Qualität adäquat berücksichtigt wer-
den können. 

15 Ein Schlüsselfaktor für Patientensicherheit 
Marc-Anton Hochreutener
MC-Ansätze bieten ideale Voraussetzungen für den Erfahrungsaustausch
zur Förderung der Patientensicherheit. 

Hausarztmodelle
19 Ärztenetze und Versicherer – ein komplexes Verhältnis

Hansueli Schläpfer, Andreas Weber, Christian Marti
Chancen für eine konstruktive Entwicklung der medizinischen Versor-
gung im regulierten Markt sind vorhanden. Deren Umsetzung ist abhän-
gig vom Verhalten der beteiligten Akteure.
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Forschungsprioritäten für Managed Care
22 Managed-Care-Evaluation: unbefriedigende Datengrundlage

Stefan Spycher
Um Hindernisse bei der Umsetzung von Managed Care zu beseitigen,
braucht es Untersuchungen, welche die Wirksamkeit und Kosteneffekti-
vität von MC belegen. 

Case Management
27 Case Management: den Wiedereingliederungserfolg vorhersagen

Stefan Scholz-Odermatt, Rainer Hartmann 
In einer Studie wurden Fallmerkmale bei Halswirbelsäulen-Verletzungen
identifiziert, welche den Erfolg der Wiedereingliederung beeinflussen.

Psychische Gesundheit
32 Ambulante Psychotherapie - der Aufwand der Neuregelung

Jörg Herdt, Corina M. Hänny und Klaus Bader
In der Verhaltenstherapie-Ambulanz der Universitären Psychiatrischen
Klinik Basel wurde untersucht, wie sich die neue Regelung für ambulante
Psychotherapien auswirkt.

Case Management
35 Präventives Fallmanagement durch Krankenkassen

Frank Heinzen, Julia Fleckenstein
Ein deutsches Dienstleistungsunternehmen für Krankenkassen hat ein
Vorsorgeprogramm entwickelt, um ältere Hochrisikopatienten frühzeitig
zu erfassen. 
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Teure Krebsbehandlungen: Der Krug geht zum Brunnen bis er bricht –
von Prof. Dr. med. Thomas Cerny, Präsident Krebsliga Schweiz 
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Vorankündigung zum Podiumsanlass: Hausärzte und kein Nachwuchs –
Ursachen aus erster Hand
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