FORUM MANAGED CARE

Arztenetze in der Schweiz:
Wir wollen es wieder wissen

20 Jahre nach Griindung der ersten HMO in der
Schweiz ist die Integrierte Versorgung in der Schweiz
fest etabliert: In der Erhebung 2008 zihlten wir 86 Netze
mit rund 4300 Arztinnen und Arzten sowie 657 000 Ver-
sicherten. Das bedeutet gegeniiber 2004 einen Zuwachs
von 34 Prozent bei den Versicherten und 17 Prozent
bei den Grundversorgenden. Von diesen engagieren sich

heute schweizweit fast 50% in Arztenetzen. Was ebenso
auffille: Auch die (vertragliche) Verbindlichkeit der Arz-
tenetze wichst; 2008 war der Anteil der Netze, die eine
Form der Budgetmitverantwortung kennen, bereits bei
knapp achtzig Prozent. Wie dynamisch die Entwicklung
in der Netzlandschaft weiterhin ist, zeigt sich darin, dass

sich im letzten und im laufenden Jahr mindestens zehn

neue Arztenetze etabliert haben und viele weitere Initia-
tiven gestartet worden sind. Grund genug also, den Ent-
wicklungsstand Anfang 2010 erneut zu dokumentieren
(Abb.1).

Hier die wichtigsten Informationen zur nationalen Er-

hebung Arztenetze 2010:

Wer angeschrieben wird: Simtliche Arztenetze in der
Schweiz bzw. deren Leitende und Betriebsgesellschaf-
ten werden bis Ende Februar 2010 die Einladung und
Informationen zur Erhebung erhalten.

Wie die Daten erhoben werden: Erstmals werden wir
diese Erhebung online durchfiihren.

Was erhoben wird: Wie in den Vorjahren werden wir
quantitative Angaben wie Anzahl und Grésse der Netze
und qualitative Charakteristika wie Qualitdtsmassnah-
men und Budgetmitverantwortung erfragen. Neu sind
einige zusitzliche Dimensionen wie IT-Einrichtungen,
Kooperationspartner und Netzmanagement.

Wie die Daten ausgewertet werden: Die Antworten
werden vom college M in Bern ausgewertet. Die Ge-
samtauswertung wird bis Frithsommer 2010 allen
Arztenetzen zur Verfligung gestellt und publiziert.

Der Vorstand des Forum Managed Care dankt den Net-
zen und Betriebsgesellschaften fiir diese iiberaus wichtige
Mitarbeit.
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Abbildung 1
Arztenetze mit der Anzahl der dem Netz angeschlossenen
Arzte.

Minimalstandards fiir Qualitatslabel

In der Schweizer Managed-Care-Landschaft haben

sich verschiedene Qualitdtssysteme und Qualitatslabel

etabliert. Sie unterscheiden sich beztiglich geprifter Qua-

litatsmerkmale, berticksichtigter Perspektiven, Selbst-

oder Fremdbeurteilung sowie der Geschaftsmodelle der

anbietenden Organisationen. Diese Pluralitatist wiinsch-

bar, denn auch Arztpraxen und Arztenetze sind in ihren

Leistungsspektren unterschiedlich. Gleichzeitig sollen

Qualitatslabel bestimmten Minimalstandards gentigen.

Der Strategische Beirat des FMC hat sich dafiir ausge-

sprochen, dass Qualititslabel fir Arztenetze und andere

Institutionen der Integrierten Versorgung folgende Mini-

malanforderungen erfillen sollten:

* Die (operativen) Evaluationskriterien bzw. Indikatoren
sind — zumindest auf Anfrage — einsehbar

* Der Evaluationsprozess umfasst externe Audits

* Die Zertifizierungsstelle, das heisst die Label verlei-
hende Organisation, ist akkreditiert

* Die Evaluationsinhalte umfassen mindestens (a) Er-
gebnisse ausgewahlter Behandlungen, (b) Zugang zu
medizinischen Leistungen, (c) Patientenzufriedenheit,
(d) Organisation und Management des Arztenetzes
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